
 

 

Boomsesteenweg 510A 
2020  An twerpen  

03  830  35  89  

info@hetraster.be 
www.hetraster.be 

KBC 735-0036131-35 

IBAN: BE57 7350 0361 3135 

BIC: KREDBEBB 
Ondernemingsnummer  0476.639.588 

 

Het  Raste r  vzw  a fde l i ngen :  

-  An twerpen  

-  Kempen  

-  Ha l le -Vi lvoorde-B russel  
-  Leuve n 

 

 

 

 

Overzicht van de wijzigingen aan: 

 

Individuele dienstverleningsovereenkomst 

 

 

  

Datum Document Wijziging 

01/09/2018 Alle IDO’s - Het Charter van collectieve rechten en plichten 

en de begeleidingsovereenkomsten worden 

vervangen door de IDO. 

01/09/2019 IDO deel 1 

IDO deel 2 (RTH) 

IDO deel 2 (MFC) 

IDO deel 2 (GIO) 

OB PAB 

- IDO deel 1 

Toevoeging GIO en pilootproject Transitie 

Verduidelijking wat we doen bij verontrusting 

Aanpassing omschrijving Outreach en PVA 

- IDO deel 2 

Nieuw IDO voor GIO 

Toevoeging bij IDO MFC en RTH – pilootproject 

Transitie 

Aanpassing prijs en betaling 

 

01/04/2020 IDO KIOSC - IDO deel 2 (KIOSC) 

Voor het zorgpakket KIOSC werd een IDO 

ontwikkeld 

04/02/2021 IDO deel 1 Aanpassing IDO deel 1 

Volgende elementen werden aangepast: 

- Openingsuren Het Raster Kempen 

- Stukje tekst rond afstandsbegeleidingen 

- Partnergroepen als aanbod bij de 

groepsbegeleidingen 

- Teamcoördinator KIDS TEAM Antwerpen 

- Nieuwe bemiddelaar die zal optreden als 

onafhankelijke derde in de 

klachtenprocedure als dit nodig is 

 



 

 

 

 

 

 

 

02/03/2023 IDO deel 1 - Openingsuren 

- Aanbod: Switch On-interventie, Spelcontact, 

Mindful lopen 

- Aanpassingen rond privacy en 

beroepsgeheim  

- Afspraken rond beeld- en geluidsopnames 

- Afspraken rond annuleren van een afspraak 

- Aanpassing contactgegevens in de 

klachtenprocedure  

02/03/2023 IDO deel 2 RTH - Aanpassing aanbod 

- Aanpassing betaling Auti-Maatje 

09/06/2023 IDO deel 2 RTH - Aanpassing punten vakantie-aanbod 

22/06/2023 IDO deel 1 - Toevoeging dat de begeleiding onder bepaalde 

omstandigheden kan doorgaan met twee 

begeleiders 

- Aanpassing klachtenprocedure 

 

01/04/2024 IDO deel 1 - Wegwijs: gesprekken van 1 of 2u 

- Aanbod: hartcoherentietraining en Autisme Chat 

worden toegevoegd 

- Aanbod: vakantie-ondersteuning wordt 

verwijderd 

- Bij afwezigheid wordt niet langer 15 euro maar 

de persoonlijke bijdrage van de sessie 

aangerekend 

- Klachtenprocedure – de termijn van reageren op 

een klacht wordt verkort 

- Verdeling RTH-punten in onderling overleg met 

cliënt en RTH-aanbieder 

- We werken nu bij de start van een begeleiding 

met een digitaal dossier ipv een papieren dossier 

01/04/2024 IDO deel 2 - Wegwijs: gesprekken van 1 of 2 u over een 

termijn van maximaal 6 maanden 

- Verdeling RTH punten gebeurt in overleg 

- De frequentie van de begeleidingen wordt 

omschreven 

- Link naar punten- en bijdragetabel VAPH 


